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1. MOT D’ACCUEIL

Qui sommes-nous ?

Créé en 1992, le CRP, apres 8 ans
d’existence, a décidé de devenir
organisme de formation afin d’ offrir
un service de proximité aux acteurs
du territoire du Bassin  de
Decazeville.

Depuis 2001 nous dispensons des
formations en sous-traitance pour

les principaux organismes de
formation du département mais
aussi nous conduisons des actions
de formation sur mesure pour tous

types de publics : salariés
d'entreprises, associations,
collectivités.

Nous avons obtenu la certification
Qualiopi en 2023 et validé I'audit
de surveillance en 2025 grdce a la

qualité de nos formations sur mesure et a
leur animation.

Web : www.crp-digital.fr - SIRET : 392 810 982 000 18 — Numéro OF : 73120039012

CRP Digital - Avenue Prosper Alfaric — 12300 DECAZEVILLE - Tél : 05 65 43 81 00 - Email : contact@crp-digital.fr .
3/10
Fichier : C3-9-LA-2026.docx



CRRP [LIVRET D’ACCUEIL]
DIGITAL

2. ACCES AU CENTRE DE FORMATION
2.1. ADRESSE

Le centre de formation est situé en Aveyron, & Decazeville.

jo

Avenue Prosper Alfaric
12300 Decazeville

¢ 05.65.43.81.00

58

contact@crp-digital.fr

www.crp-digital.fr
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2.2 TRANSPORTS EN COMMUN

Le TuB Lighe A et Ligne B
Arrét Rue Prosper Alfaric (college)

o ’CRP-D!gitaI

Voiture
Stationnement gratuit sur place

Ds80

Centre Hospitalier
Pierre'\Delpech Lycée Polyvalent
La Découverte
D963

deFmeyres

D963

Omichance informatique
03580

D615
Pharmacie De
La Vitarelle

Carrefour Cc:‘mcre pe4o
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3. PRESENTATION DU CENTRE DE FORMATION

3.1. Accueil des stagiaires

Deés le hall d'enfrée, une personne vous
accuelllera et, une fois les gestes sanitaires
effectués, vous conduira dans la salle de
formation et vous présentera a votre
formateur.

3.2 Horaires

Le CRP est ouvert du lundi ou vendredi
de 9h & 18h.

3.3 Restauration

Vous aurez la possibilité d'utiliser les
équipements mis a votre disposition :
micro-ondes, réfrigérateur et machine @
café.

Il vous sera eégalement possible de vous
rendre en ville pour les restaurants situés a
5 minutes en utilisant le bus ou votre
moyen de transport personnel.
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3.4 Plan du centre de formation

Le centre est situé Avenue Prosper Alfaric, d Decazeville.
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4 MOYENS PEDAGOGIQUES

4.2 Formateurs

Nos formateurs ont fous une solide expérience de plus de 25 ans. Pédagogie et motivation
a partager leurs savoirs, technicité dans les domaines abordés sont parmiles atouts qui nous
permettront de répondre & votre demande pour satisfaire vos attentes.

4.3 Supporits de formations

Votre support de formation sera délivré sur clef ou adressé par mail. Vous y trouverez les

points travaillés pendant la formation.

4.4 Systeme de formations

L'environnement des formations est convivial et professionnel.
Tous les équipements sont présents dans les salles de formation et préparés a I'avance afin

que la formation puisse débuter dus votre arrivée.

4.5 Indicateurs de performance

Taux de recommandations des stagiaires en 2025 : 100%

4.6 Cerlifications

Le CRP étant un centre habilité ICDL il vous sera possible de passer les certifications dans certains

domaines des formations suivies avec nous en le prévoyant en amont de la formation.
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4.7 Accueil des stagiaires en situation de handicap

Dans le cadre de la loi Handicap du 11 février 2005 concernant le principe d’'égalité de
traitement vis-a-vis des personnes en situation de handicap et de la loi du 5 septembre 2018
pour la liberté de choisir son avenir professionnel, Mme Véronique LAURENS référente
handicap, se tient a vofre disposition pour répondre G vos questions, afin d’'organiser
I'accueil des stagiaires en situation de Handicap

Les locaux permettent aux personnes a mobilité réduite d'accéder a toutes les salles.

Egalement, le CRP dispose de d'équipements permettant d'augmenter la visibilité d'une
personne atteinte d'un handicap visuel. (Vidéoprojecteur et possibilité de zoomer sur
celui-ci).
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5 SECURITE DES LOCAUX - EVACUATION

5.2 En cas d'accident

Présence d'une alarme d’incendie &Y
X

Exercices d'évacuation réguliers
4

Extincteurs en différents points ﬁ

En cas d'accident ou de malaise, I'animateur devra avertir I'équipe du CRP pour aider la
victime. Le SAMU sera instantanément appelé.

5.3 Evacuation des locaux
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5.4 Hygiéne

Les regles d’hygiene sont toujours en vigueur au CRP
afin de se protéger et de protéger les autres. CORONAVIRUS,
POUR SE PROTEGER
Merci de les respecter. ET PROTEGER LES AUTRES
v

Se laver trés régulierement
les mains

Tousser ou éternuer
dans son coude

Utiliser un mouchoir
ausage unique et le jeter

$1VOUS ETES MALADE
Porter un masque
chirurgical jetable

O ®HWE

Vous avez des questions
sur le coronavirus ?
isanmninsimmrs e
0300190000
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